Regulamin Hotelowy

Obowigzuje od 07 wrzes$nia 2025 roku

§1 Meldunek i Depozyt
Przy zameldowaniu Gos¢ jest zobowigzany udostepni¢
pracownikowi hotelu dokumentu tozsamosci ze zdjeciem
w celu spisania niezbednych danych takich jak imie i nazwisko
oraz numer dokumentu. Niezwloczniepo spisaniu danych
dokument jest zwracany. W przypadku odmowy pracownik
Hotelu ma obowiazek odmdwic realizacji Ustugi.
Hotel zastrzega sobie prawo do pobrania od Goscia
Preautoryzacji kartag Goscia w kwocie 500 zt celem
zabezpieczenia przed ewentualnymi zniszczeniami.
Preautoryzacja na karcie Goscia zostanie zwolniona
po uprzednim sprawdzeniu stanu pokoju przez pracownika
hotelu w przeciggu 3 dni od daty wymeldowania.
§2 Doba Hotelowa i Rezerwacja
Pokdj w Hotelu Na Pétboru wynajmowany jest na doby
Doba hotelowa rozpoczyna sie od godziny 15.00 w dniu
przybycia do godziny 11.00 dnia nastepnego.
Anulacja rezerwacji jest bezptatna do 7 dni przed data
przyjazdu. W przypadku anulacji dokonanej pdzniej niz 7 dni
przed przyjazdem, wptacona zaliczka nie podlega zwrotowi.
Jezeli Gos¢ nie okresli czasu pobytu najmujac pokoj, przyjmuje
sie, ze pokdj zostat wynajety na jedna dobe.
Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy po godzinie
11:00 skutkuje naliczeniem optaty za kolejng dobe.
§3 Przedtuzenie Pobytu
Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu
przybycia, Go$¢ powinien zgtosi¢ w Recepcji do godziny
10:00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.
Hotel uwzgledni zyczenie przedtuzenia pobytu w miare
posiadanych mozliwosci.
84 Zasady korzystania z pokoju
Gos$¢ Hotelu Na Potboru nie moze przekazywac pokoju innym
osobom, nawet gdy nie uptyneta doba, za ktdrg uiscit optate.
Osoby niezameldowane w hotelu moga przebywac w pokoju
hotelowym w godzinach 7:00 do godziny 22:00.
W przypadku niezastosowania sig do pkt.2 naliczona bedzie
kwota 250 zt za kazda dodatkowa niezameldowang osobe
przebywajacg w pokoju po godzinie 22:00.
Hotel moze odmdwic przyjecia Goscia, ktdry podczas
poprzedniego pobytu razaco naruszyt regulamin hotelowy
wyrzadzajac szkode w mieniu hotelowym lub jego
pracownikéw, albo tez w inny sposdb zaktdcit spokojny pobyt
Gosci lub funkcjonowanie hotelu.
§5 Ustugi i Odpowiedzialno$¢ Hotelu
Hotel Na Pétboru $wiadczy ustugi zgodnie ze swoim
standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci
ustug, Gos¢ jest proszony o bezzwtoczne zgtoszenie ich
w Recepcji, co umozliwi reakcje.
Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez
wyjezdzajgcego Goscia bedq odestane na jego koszt, na adres
przez niego wskazany. W przypadku nieotrzymania takiej
dyspozycji Hotel przechowa te przedmioty przez 3 miesigce,
a nastepnie zostang poddane utylizacji.
Odpowiedzialno$¢ Hotelu Na Pétboru z tytutu utraty lub
uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia do Hotelu
regulujg przepisy art. 846-852 Kodeksu Cywilnego.
Odpowiedzialno$¢ Hotelu podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy
te nie zostang ztozone do depozytu Recepcji. Hotel Na Ptboru
ma prawo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy,
papieréw wartosciowych i cennych przedmiotdw,
w szczegdlnosci kosztownosci i przedmiotéw majacych wartos¢
naukowa lub artystyczna, jezeli zagrazajg one bezpieczenstwu,
albo majg zbyt duzg warto$¢ w stosunku do wielkosci
i standardu Hotelu, lub zajmujg zbyt duzo miejsca.

§6 Odpowiedzialno$¢ Goscia i Bezpieczenstwo
Kazdorazowo opuszczajac pokéj Gos¢ powinien sprawdzi¢
zamkniecie okien i drzwi.

Gos¢ ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng i prawng
za wszelkie uszkodzenia lub zniszczenia wyposazenia
i urzadzen Hotelu, powstate z jego winy lub z winy osdb
go odwiedzajacych:
a) Ztamanie karty hotelowej, uszkodzenie czytnika, plamy
na wykfadzinie lub tapicerce, sttuczenie szkfa lub ceramiki,
uszkodzenie telewizora, zalanie tazienki.
b) Koszty usuniecia ucigzliwych zabrudzen, przykrych
zapachdw i uszkodzen przy uzyciu chemii specjalnej, urzadzen,
ozonatora Go$¢ zobowigzany jest pokry¢ przed wyjazdem
z hotelu.
) Jesli czas usuniecia zabrudzen lub zniszczen przekracza
3 godziny i uniemozliwia ponowne wynajecie pokoju. Gos¢
zobowigzany jest zaptaci¢ za kolejne doby najmu do czasu
usuniecianieprawidtowosci.
W przypadku naruszenia postanowien regulaminu hotel moze
odmowic dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktdra je narusza.
Osoba taka zobowigzana jest do niezwtocznego zastosowania
sie do zadan hotelu, w szczegoinosci zaptaty za poczynione
uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczanie terenu hotelu.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest
uzywanie w pokojach i innych pomieszczeniach grzatek
i innych urzadzen elektrycznych, nie stanowigcych
wyposazenia tych pomieszczen.
Powyzsze nie dotyczy tadowarek i zasilaczy urzadzen RTV
oraz komputerowych.

§7 Zakaz Palenia
Na terenie catego Hotelu Na Pdtboru zabronione jest palenie
papierosow i wyrobdw tytoniowych - zwtaszcza w pokojach
i tazienkach hotelowych (réwniez w oknach). Za
nieprzestrzeganie zakazu palenia Go$¢ zobowiazuje sie
do natychmiastowego opuszczenia hotelu, uregulowania petnej
naleznosci za rezerwacje catego pobytu oraz dodatkowej
opfaty w wysokosci 1000zt.

§8Zakaz Zwierzat
Na terenie catego obiektu obowiazuje zakaz wprowadzania
zwierzat.
Goscie, ktorzy mimo zakazu wprowadzajg zwierze do hotelu
zobowiagzani sg do natychmiastowego wyprowadzenia go poza
teren obiektu i uiszczenia dodatkowej optaty w wysokosci
1500zt

§9 Restauracja ,Tarasowa”
Hotel Na Pétboru udostepnia Gosciom Restauracje , Tarasowg”,
z petng obstuga kelnerska, czynng w godzinach (poniedziatek
— pigtek) 14:00-22:00,
( sobota — niedziela ) 12:00-22:00.
Zabrania sie wnoszenia oraz spozywania w restauracji alkoholu
i jedzenia, ktdre nie zostaty zakupione na jej terenie.
§10Monitoring i Dane Osobowe

Teren hotelu, teren zewnetrzny oraz parking dla Gosci objete
s monitoringiem catodobowym. Administratorem Parstwa
danych jest firma SCORPION GROUP Sp. z o.0.
Zapis z monitoringu moze by¢ udostepniony przez Hotel
odpowiednim stuzbom w przypadku prowadzenia podstepowan
wyjasniajacych zdarzenia, karnych itp. na co Gos¢ dokonujac
rezerwacji wyraza zgode.

Dyrekcja Hotelu Na Pétboru



